PROCESO DE CANCELACION
DE SERVICIOS

Inicio
v

Asistir a sucursal

!

Confirmacion de
datos

!

Mostrar
documentacion

!

Entrega de aparatos

-

(Pago
proporcional?

si

Pago proporcional

|

Recibo de pago

|

Encuesta de
cancelacion

v

Fin

Abril 2022



